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1. AMAC

Oryantal Tutin Paketleme Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi (“OTP”) ve tum calisanlari,
kisisel verilerin korunmasina iligkin T.C. Anayasasi ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu basta olmak Uzere ydrurlikteki diger ilgili mevzuat tarafindan getirilmis ilkelere,
kararlara ve kurallara uymayi ve OTP tarafindan verileri islenen bireylerin haklarini korumayi
taahhit etmektedir. OTP bu amagla uygulanmak ve gelistirimek Uzere yazilmis olan isbu
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasini (“Politika”) yurirlige koymustur.

Politikanin amaci, kigisel verilerin dahili olarak yonetiminde kurallarin olugturulmasi, hedef ve
yukumlaliklerin belirlenmesi, makul risk seviyesiyle uyumlu olarak kontrol mekanizmalarinin
tesis edilmesi, kisisel verilerin korunmasi alaninda tabi olunan yasal yukumlultklerin yerine
getirilmesi ve bireylerin menfaatlerinin mimkun olan en iyi sekilde korunmasidir.

2. KAPSAM

Politika hakimleri, basta OTP yonetim kurulu olmak lGzere, OTP’nin tim birimlerine destek
hizmeti veren firma c¢alisanlarini, alt ¢alisanlari ve stajyerleri kapsamaktadir. 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu veya bu Politikayi ihlal edici her tirli eylem ilgili mevzuat
kapsaminda degerlendirilir ve bu dogrultuda yaptirimlar uygulanir.

Yine, OTP’nin, kisisel verilere erisimi veya erisme ihtimali bulunan is ortaklari, tedarikgcileri ve
OTP ile galisan tum Uguncu taraflar bu Politikayl okumaya ve Politikaya uymaya davet edilir.

3. TANIMLAR

Acik riza: Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur
iradeyle aciklanan rizayi,

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek Kigiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade eder.

irtibat Kisisi: Veri sorumlusunun yakumldlUkleri ile ilgili olarak Kurum ile
kurulacak iletisim igin Veri Sorumlusu tarafindan Sicile kayit
esnasinda bildirilen gergek kisiyi,

Kanun: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nu,

Kigisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kigiye iligkin her tarlt
bilgiyi,

Kisisel Veri Envanteri: Veri  sorumlularinin  ig  sureclerine  bagh  olarak

gerceklestirmekte olduklari kigisel veri isleme faaliyetlerini;
kisisel veri isleme amaclari ve hukuki sebebi, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu Kigi grubuyla
iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri



amaglar icin gerekli olan azami muhafaza edilme slresini,
yabanci Ulkelere aktarimi éngorilen kisisel verileri ve veri
guvenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak
detaylandirdiklari envanteri,

Kisisel verilerin Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da

islenmesi: herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getiriimesi, siniflandinimasi ya da
kullaniimasinin  engellenmesi  gibi  veriler  (zerinde
gerceklestirilen her tarld islemi,

Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,
Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu,
KVK Komitesi: Veri sorumlusu tarafindan atanmig, Kanun kapsaminda

olusturulmus sureglerin idari takibi ve koordinasyonu yapan
gercek kisi veya kisilerden olusan yapiyi,

KVK Taahhiutnamesi: Veri paylasimi  yapilan glncu taraflarin  kanuni
yukumluliklerinin belirlendigi dokimani,

Sicil: Kurum tarafindan tutulan veri sorumlulari sicilini,

Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tuzel Kisiyi,

Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve ydnetiimesinden
sorumlu olan gergek veya tuzel kisiyi,

ifade eder.

4. SORUMLULUKLAR

OTP, Kanun uyarinca Veri Sorumlusu sifatini haizdir. OTP c¢alisani olan herkes, OTP
binyesinde kigisel verilerin igslenmesinde dogru uygulamalarin gelistiriimesi, tesvik edilmesi
ve diger yukimlaliklerden sorumludur.

OTP’nin kisisel veri isleyen tum calisanlari, Kisisel Verilerin Korunmasi mevzuatina uygun
davranmak sorumlulugundadir.

OTP, tim calisanlarinin, kisisel verilerin korunmasi alaninda sahip oldugu sorumluluklari
bilmesi ve gerekli farkindaliga sahip olmasi igin gerekli bildirim ve egitimlerin
gerceklestiriimesinden sorumludur.

OTP calisanlari, OTP’ye kendileri tarafindan saglanan veya kendilerine iliskin olan tum
kisisel verilerin dogrulugunu ve guncelligini saglamakla yukumludur.

4.1. KVK Komitesi:



KVK Komitesi Uyeleri, Yonetim Kurulu tarafindan Kanun ve ikincil mevzuat ve uygulamalari
konularinda dizenli egitim almalari ve tecribe sahibi olmalari dikkate alinarak atanir ve
dogrudan Yonetim Kurulu'na rapor sunar. KVK Komitesi, kisisel veri koruma sisteminin
yonetiimesi ve Kanun ile sair ilgili mevzuata uyumun saglanmasi, belgelenmesi konularinda
gorevli komite olarak kurulmustur ve bu konularda Yoénetim Kurulu’'na karsi sorumludur.

4.2. KVK Komitesi Gorev ve Sorumluluklari:

KVK Komitesi, Yonetim Kurulu’nu, kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve gelismeler
konusunda bilgilendirmelidir.

KVK Komitesi, OTP politikalarinin, proseduirlerinin gtincel oldugunu, veri isleme
denetimlerinin ve egitimlerin planlandigi takvime uygun olarak yapildigini ve bunlarin
ilgili mevzuatla uyumlu oldugunu saglamakla sorumludur.

KVK Komitesi, kisisel verilerin korunmasi ile ilgili konularin timinde ilgili calisanlarla
birlikte hareket eder.

KVK Komitesi, isleme amaci igin acik¢ca gerekli olmayan Kkisisel verilerin
toplanmamasi ve islenmemesini saglamakla yukumladar.

KVK Komitesi her yil guncellenen kisisel veri envanteri Uzerinden iglenen verilerin
uygun ve ilgili oldugunu denetler.

KVK Komitesi yillik bazda yapacagi/yaptiracadi i¢c denetim/dis denetim ile tim veri
isleme yontemlerinin uygun ve ilgili oldugunu denetler.

KVK Komitesi, uygun ya da ilgili olmadigi veya isleme amaci bakimindan gereginden
fazla oldugunu tespit ettigi kisisel veriler bakimindan veri igleme faaliyetinin
durdurulmasindan ve islenmis verilerin saklama ve imha surecinin tanimlandigi
prosedulr uyarinca givenli bir sekilde imha edilmesinden sorumludur.

KVK Komitesi veri envanteri Gzerinden, islenen verinin tirl, saklama slresi ve miktari
Uzerinde yapacagi degerlendirme ile belirli verilerin dogrulugunun veya guncelliginin
gbzden gegirilmesi icin ilgili birime talimat vermekle yakumludur.

5. UYGULAMA ESASLARI

5.1. VERI KORUMA VE iSLEME ILKELERI

OTP, kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri koruma ilkelerine uyacaktir. OTP’nin
benimsedigi veri koruma ilkeleri sunlari igermektedir:

Kisisel verileri yalnizca mesru kurumsal amaglar bakimindan acgikg¢a gerekli olmasi
halinde islemek,

Bu amaclar icin gerekli olan kadar kigisel veriyi islemek ve gereginden fazla veriyi
islememek (veri minimizasyonu saglamak),

Bireylere kisisel verilerinin kimler tarafindan ve ne sekilde kullanildigi konusunda agik
bilgi vermek,

Yalnizca ilgili ve uygun Kisisel verileri igslemek,

Kisisel verileri hakkaniyete ve hukuka uygun olarak islemek,

OTP tarafindan islenen kisisel veri kategorilerinin envanterini tutmak,

Kisisel verileri dogru ve gerektiginde guincel tutmak,

Kisisel verileri yalnizca yasal diuzenlemeler, OTP’nin hukuki ylkumlalikleri veya
mesru kurumsal menfaatlerinin gerektirdigi sure kadar saklamak,

Bireylerin, erigsim hakki dahil olmak uUzere, kigisel verileriyle ilgili haklarina saygil
olmak,

Tam kigisel verileri glvenli tutmak,

Kigisel verileri yurtdigina, yalnizca kisilerin acgik rizasina uygun olarak veya yeterli
korumanin bulunmasi halinde transfer etmek,

Mevzuat uyarinca izin verilen istisnalari uygulamak,



= Politikanin uygulanmasi igin kisisel veri koruma sistemini tesis etmek ve uygulamak,

= Gerektiginde kisisel veri koruma sistemine taraf olan i¢ ve dis paydaslari ve bunlarin
OTP’nin kisisel veri koruma sistemine ne 6l¢lide dahil olduklarini belirlemek,

= Kigisel verilerin korunmasi sistemiyle ilgili 6zel yetki ve sorumluluklara sahip
calisanlari belirlemek.

Tum kigisel veri isleme faaliyetleri asagidaki veri koruma ilkeleriyle uyumlu olarak
yapiimalidir. OTP’nin polittka ve prosedurleri bu ilkelerle uyumlulugu saglamayi
amaclamaktadir:

Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma

Dogru ve gerektiginde guncel olma

Belirli, agcik ve mesru amagclar igin islenme

islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dl¢iili olma

ilgili mevzuatta o&ngérilen veya iglendikleri amag igin gerekli olan sire kadar
muhafaza edilme.

Bu dogrultuda OTP, gerceklestirdigi kisisel veri isleme faaliyetlerine iligskin, veri toplama
kanallarinda ve ilgili formlarda aydinlatma ve gizlilik bildirimlerine yer verir. OTP tarafindan
kimlere iligkin hangi verilerin hangi amaglarla islendigine yonelik agik ve anlasilabilir bilgilerin
yer aldigi bildirimlerin yer alacagi ve ilan edilecegi alanlar KVK Komitesi gortusu alinarak
belirlenir. Bu bildirimlerde su hususlara yer verilir:

OTP’nin veri sorumlusu olarak kimligi ve iletisim bilgileri,
islenen kisisel veri tiirleri,

Kisisel verinin islenme amaglari,

Kisisel verilerin toplanma yéntemleri,

Kigisel verilerin hangi hukuki sebebe dayali olarak islendigi,
Veri sahibinin haklari,

Verinin paylasilabilecegi Gglincu taraflar.

Kisisel veri envanterinde, kisisel verilerin islenme gerekgeleri/amaclari belirlenir ve kigisel
veriler baska bir hukuki gerekce veya veri sahibinin agik rizasi olmaksizin belirtilen amag
disinda kullanilamazlar. Bir kisisel verinin kisisel veri envanterinde belirtiimis amaclar disinda
kullaniimasini gerektiren kosullarin dogmasi halinde, bu durum ilgili ¢alisan/birim/mudurllk
tarafindan KVK Komitesi'ne bildirilir. KVK Komitesi yeni amacin uygunlugunu denetler ve
gerekliyse veri sahibinin yeni amagla ve vyeni veri igsleme faaliyeti konusunda
bilgilendirilmesini saglar.

Kigisel veriler; islenme amaglariyla uygun, ilgili ve sinirli lgtude iglenmeli ve dogru ve guncel
olmalhdir. Uzun slre boyunca tutulan verilerin dogrulugu ve guncelligi gozden gegirilmelidir.
OTP, tum caligsanlarin, verilerin dogru ve guncel olarak toplanmasi ve saklanmasi konusunda
egitilmesinden sorumludur.

Tum veri toplama kanallar hakkinda KVK Komitesi'ne bilgilendirme yapilmalidir.

Calisanlara iligkin tutulan verilerin dogrulugu ve guncelligi ilgili ¢ahsanin kendi
sorumlulugundadir.

Calisanlar/musteriler/iligki icerisinde bulunulan kurumlar ve diger ilgili kisiler islenen kisisel
verilerin glncellenmesi igin OTPyi bilgilendirmelidirler.

Kigisel veriler, ilgili kisi, yalnizca veri igleme amaci bakimindan gerekliyse teshis edilebilecek
sekilde islenmelidir.



Kisisel verilerin yedekleme vb. gereklilikler nedeniyle, belirlenen sirenin 6tesinde saklanmasi
veya veri guvenligi zafiyeti durumlarinda, bireylerin hak ve 6zgurliklerinin korunmasi igin,
kisisel veriler hakkinda Kurul tarafindan belirlenmis givenli imha etme yontemleri uygulanir.

Kisisel verilerin saklama ve imha sirecinin tanimlandigi prosedir uyarinca belirlenmis
surelerden daha fazla sire islenmesi gerektiginde, KVK Komitesi’nin yazili onayi alinir.

5.2. RISK DEGERLENDIRME

OTP, kisisel veri turlerinin iglenmesiyle baglantil riskleri belirler. Belirli turdeki veri isleme
faaliyetinin; yapisi, baglami ve amaclari dogrultusunda kisisel hak ve 6zgurlikler lzerinde
yuksek risk dogurmasi muhtemel ise OTP, veri isleme faaliyeti 6ncesinde bir etki analizi
gerceklestirerek potansiyel riskleri ydnetmelidir. Benzer riskler iceren birden fazla veri isleme
faaliyeti icin tek bir degerlendirmeye dayanilabilir.

Etki analizi sonunda OTP’nin kigsisel hak ve 6zgurlikler Gzerinde yiksek risk dogurabilecek
bir veri isleme faaliyetine baslamak Uzere oldugu anlagilirsa, bu konuyla ilgili KVK
Komitesi’nin onayi aranir. KVK Komitesi gerekli gérmesi halinde Kurul’dan konuyla ilgili gérus
alir.

5.3. ACIK RIZA ALINMASI

OTP, veri sahibi tarafindan belirli veri isleme faaliyetlerine iliskin ve Kanun tarafindan gerekli
kihinan durumlarda, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglr iradeyle hakkinda veri islenmesine
iliskin iradeyi ortaya koyan, yazili/s6zlli beyan veya acgik dogrulayici eylemle agiklanan rizayi
aclik riza olarak kabul etmektedir. Acik rizalar yazili olarak veya sistemsel olarak ispata
elverigli bir sekilde alinir. Acik riza, veri sahibi tarafindan her zaman geri alinabilir.

Acik rizaya dayanan veri isleme faaliyetinin sureklilik arz edecek veya tekrarlanacak olmasi
halinde alinmis acik rizalar kontrol edilir. Bu acgik rizalarin gincelligi ve dogrulu ilgili birimin
sorumlulugundadir. Agik rizaya dayanan veri isleme faaliyetine iliskin acik riza formlari veya
diger ilgili ispat aragclari ilgili birimce saklanir.

5.4. VERI GUVENLIGI

Tdm calisanlar, OTP tarafindan islenen ve kendi sorumluluklarinda olan verilerin guvenli
olarak tutulmasini ve gizlilik s6zlesmesi imzalamadikga Uglncu tarafa agiklanmamasini
saglamakla yakumladdr.

Kisisel verilere, yalnizca bunlara erisimi gerekli olanlar erigebilmelidir.

Kisisel verilere iligkin guvenligi tehdit eden olaylar, KVK Komitesi’nce kesin olarak tespit
edildiginden itibaren en kisa sure ve her haltiikarda olayin 6grenilmesinden itibaren en ge¢ 72
saat igerisinde Kurul'a ve ilgili kigiye bildirilir.

5.5. VERI PAYLASIMI

Kisisel veriler ancak hukuka ve hakkaniyete uygun olarak tglncu kisilerle paylasilabilir. Buna
gore kisisel verilerin paylasilabilmesi igin asagidaki kosullardan birinin bulunmasi aranir:

= Veri sahibin agik rizasinin alinmasi,

= Kanunlarda acgikg¢a 6ngérilmesi,

= Fiili imké&nsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya
beden bitlinliglnin korunmasi igin zorunlu olmasi,



= OTP’nin taraf oldugu ya da olacagi bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi,

= OTP’nin hukuki yakimlGlaguna yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

= Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

= OTP’nin haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu
olmasi,

= Igili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, OTP’nin mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kigisel veriler, ancak yukaridaki kogullarin saglanmasi ve hedef Ulkede yeterli korumanin
bulunmasi veya veri sahibinin bu aktarim konusunda acgik rizasinin alinmasi kosuluyla
yurtdisina aktarilabilir.

Kigisel verilerin yurtdigina aktariimasinda Kurul tarafindan belirlenen yeterli korumanin
bulundugu Ulkeler listesi dikkate alinir.

Kisisel verilerin yurtdisina aktarilmasi s6z konusu oldugunda Kanun ve ilgili mevzuat
uyarinca KVK Komitesi, Kurul nezdinde gerekli izin ve bildirimleri sadlar.

Kisisel verilerin paylasimina iliskin tim islemler gerekgeleriyle birlikte yazili olarak kayit altina
alinmalidir. Bu kayitlar KVK Komitesi’'nce belirli periyodlarla denetlenir.

Yasal bir dayanak veya hukuki yakimlUulik olmaksizin duzenli bir veri paylasma iliskisinin s6z
konusu olmasi halinde, s6z konusu tarafla veri paylasiminin kosullarini belirleyen bir KVK
Taahhutnamesi yapllir.

5.6. KAYITLARIN YONETIMI

Kisisel veriler, islenme amaglari icin gerekli streden fazla tutulamaz. Kigisel veri igeren
kayitlarin siniflandirilmasi ve bunlara iliskin saklama sureleri, Kisisel Verileri Kayit, Saklama
ve Imha Proseduru uyarinca belirlenir.

Siresi dolan veya veri sahibinin hakl talebi Uzerine imha edilmesi gereken kisisel veriler,
saklama ve imha sdrecinin tanimlandigi prosedur uyarinca anonimlestirilir veya silinir veya
yok edilir.

5.7. VERI SAHIPLERININ HAKLARI

Veri sahipleri, OTP nezdindeki veri isleme faaliyetleri ve kayitlara iliskin olarak asagidaki
haklara sahiptir:

= Kigisel verisinin iglenip islenmedigini 6grenme,

= Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

= Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme,

= Yurticinde veya yurt diginda Kigisel verilerin aktarildigi Gg¢lncu kisileri bilme,

» Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi héalinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,

= KVKK veya bu politika uyarinca iglenmesi icin hukuka uygun bir gerekge veya
dayanak bulunmayan kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

= stegi lzerine yapilan diizeltme veya silme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi
Ucuncu kisilere bildiriimesini isteme,

= islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,



= Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Veri Sahibinin Basvuru Usuliu

Veri sahipleri, yukarida sayilan haklarina iligkin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslari Hakkinda Teblig’de éngdriilen bagvuru usullerine uygun olarak OTP’ye basvurabilir.

Bu durumda OTP talebi, niteligine gbére en kisa surede ve en ge¢ 30 (otuz) gin iginde
Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde
OTP, Kurul tarafindan belirlenen tarifedeki Ucreti talep edebilecektir. Taleplerin alinmasi,
iletimesi ve sonuglandiriimasina iliskin sdrecler, Veri Sahibi Basvurularinin Alinmasi,
Degerlendirilmesi ve Yanitlanmasi Proseduru uyarinca gerceklestirilir.

Veri sahiplerinin taleplerini yoneltebilmesi icin bildirimlerde ve web adresinde, veri
sahiplerinin erisim hakki ve iletisim bilgilerine yer verilir.

OTP’nin tim ¢ahlisanlari, gérev tanimi ne olursa olsun kendisine ydnelmis veri sahibi erisim
taleplerine yonelik olarak dogru basvuru yéntemi konusunda veri sahiplerini yénlendirmekle
yukimltdur. OTP calisanlari, veri sahiplerinden gelecek talepler konusunda nasil hareket
etmeleri konusunda KVK Komitesi’'nce bilgilendirilmelidir.

Bu kapsamda basvurular;

Yedi Eylil Mah. Bige Ozgener Cad. No:4 Torbali, izmir adresine kimlik teyidinin yapilmasi
saglanarak sahsen; veya basvuranin bireysel KEP adresinden Sirketimizin KEP adresi olan
oryantalas@hs02.kep.tr posta adresine; veya Noter kanaliyla resmi usulde yapilabilecektir.

6. YURURLUK VE GUNCEL TUTMA

isbu Politika, 01.01.2020 tarihinde yuriirlige girmis olup; Kanun, ilgili ikincil mevzuat, Kurul
Kararlari ve OTP ig surecleri dogrultusunda KVK Komitesi tarafindan her yil basinda yeniden
degerlendirilecek ve gerekmesi halinde gtincellenecektir.



